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Nosso Compromisso com a Segurança e a Privacidade

Na Vultus, a segurança e a privacidade não são apenas parte de nossa operação: são os pilares que 
sustentam todo o nosso ecossistema digital. Sabemos que a confiança de nossos clientes, parceiros e 
colaboradores é essencial, e por isso tratamos a proteção das informações com o mais alto nível de 
responsabilidade e transparência.

Fundamentos e Padrões Internacionais

Nossa política interna de segurança da informação e privacidade segue princípios consolidados de 
confidencialidade,  integridade,  disponibilidade  e  responsabilidade no  tratamento  de  dados.  Ela 
incorpora controles e práticas baseados nas normas  ISO/IEC 27001:2022 e  ISO/IEC 27701:2019, 
reconhecidas mundialmente como padrões de gestão de segurança e privacidade. Esses controles 
incluem, entre outros:

• Criptografia e proteção de dados em repouso e em trânsito;

• Gestão de incidentes de segurança e resposta a eventos;

• Controles de acesso e identidade digital;

• Segurança em ambientes de nuvem;

• Gestão de fornecedores e terceiros;

• Programas contínuos de treinamento e conscientização;

• Melhoria contínua e revisão periódica das políticas e procedimentos.

Proteção Contínua e Governança

Nosso Sistema de Gestão de Segurança e Privacidade da Informação (SGSPI) é estruturado para 
identificar, avaliar e tratar riscos de forma contínua, garantindo a proteção das informações sob nossa 
responsabilidade.  Essa  governança  é  sustentada  por  processos  de  auditoria,  monitoramento  e 
melhoria que asseguram a conformidade e a eficácia dos controles implementados.

Parcerias Responsáveis e Cadeia Segura

A Vultus mantém relações com fornecedores e parceiros que compartilham nossos princípios de 
segurança. Todos são avaliados com base em critérios de conformidade e proteção de dados, para que 
o mesmo padrão de segurança se estenda por toda a cadeia de valor.

Transparência e Conformidade

Atuamos em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) e demais regulamentações 
aplicáveis,  mantendo  programa contínuo  de  adequação.  Valorizamos  a  transparência  em nossas 
práticas e estamos sempre disponíveis para demonstrar como protegemos e tratamos os dados de 
forma ética, segura e responsável.

Canal de Denúncia

Suspeitas de violação à segurança da informação ou conduta antiética podem ser comunicadas, com 
confidencialidade e proteção contra retaliação, em denuncias@vultuscyber.com.br.
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Compromisso Permanente com a Excelência

A segurança  e  a  privacidade fazem parte  da  identidade da  Vultus.  Mantemos um compromisso 
contínuo com a inovação, a melhoria e a conformidade, evoluindo nossas práticas para garantir que 
nossos clientes e parceiros tenham sempre um ambiente digital seguro, confiável e resiliente.

Registros de Revisão

Revisão Data Conteúdo revisado

014.01_CRC 16/10/2023 Elaboração da Política Pública de SGSI da Vultus Cybersecurity, com base 
nas melhores práticas do mercado e aderência à estratégia da organização.

014.02_CRC 17/10/2023 Revisão do item 4.1.3 e remoção do item 7 (Aprovações) do SGSIP, como 
medida de segurança para documento público.

014.03_CRC 20/10/2023 Atualização do cabeçalho com a descrição de versão do documento.

014.04_CRC 09/10/2024 Revisão da logomarca, nome da organização e layout.

007.05 29/10/2025 Revisão geral da política, nome do arquivo e nomenclatura de versão.

007.06 24/10/2026 Sigla do sistema de gestão corrigida para SGSPI e redação de conformidade 
com a LGPD ajustada.  Inclusão do canal  de denúncia.  Padronização de 
layout, responsáveis e publicação nos recursos disponibilizados pela Vultus. 
Correção do canal  de denúncia (denuncias@) e padronização do nome 
VULTUS Cybersecurity (29/10/2026).

Aprovações

Responsável Data Assinatura

Diretoria 30/10/2026 Alexandre Brum

Segurança da Informação 30/10/2026 Caio Oliveira
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